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VazZeni zdkaznici,
dékujeme Vam za vas zajem a jsme radi, Ze Vam mizZeme nabidnout nase sluzby, které jsou dale

popsdny. Prosime vas, seznamte se s nasim provoznim fadem. Doufdme, Ze u nas stravite prijemné chvile
a date odpocinout svému télu i dusi.

I kdyz clovék po cely cas nic nedéld, je nutné si odpocinout.

Jaroslav Hasek

Vsem lidem prospivd doprdt ¢as od ¢asu dusi uvolnéni. Odpocinek obnovuje totiz Zivotni silu a
veseld ndlada prazdnin rozezene kazdy smutek.

Lucius Annaeus Seneca



Provozni doba:
Pondéli— Patek 7:30-22:00

Sobota — Nedéle 8:30-22:00

Adresa:
Rezidence & Wellness Blatov
Starokolinska 306, 190 16

Praha 9 — Ujezd nad Lesy

GPS: 50°4'46.324"N, 14°38'32.782"E

Spojeni:

Mobil: 602 705 315
Pevnd linka: 910 301 120
E-mail: blatov@kossuth.cz

web: www.kossuth.cz
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Zpusob platby

¢ Hotovost
- prosime zakazniky, aby si pfevzali a prekontrolovali uctenku

- je na zadkaznikovi, aby si penize zkontroloval ihned po zaplaceni, na pozdéjsi reklamace jiz nebude bran zietel

¢  Pfijimame poukazky Sodexo:

- Relax Pass | l
- Flexi Pass L el IR

000000000000000000000000 003000000000000000000000 000000000000000000000000

- Darkovy Pass

- prosime zakazniky, aby si prekontrolovali i¢tovanou ¢astku
- na poukazky Sodexo nevracime hotovost

vvvvv

- poukazky musi byt neorazitkované, neposkozené, se vSemi naleZitostmi ochrannych prvka

¢ Rezidence & Wellness Blatov je partnerem smluvni sité Benefit-Plus a Benefity.
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¢ Pomoci platebni karty Visa apod.

- prosime zakazniky, aby si prekontrolovali u¢tovanou c¢astku pred zadanim pinu
- prosime zakazniky, aby byli obezietni pfi zaddvani pinu
- seznam pfijimanych platebnich karet:

e Maste ] avierican] |\
Electron E 0 R | oot

e Zakaznicka karta KOSSUTH




Zakaznicka karta KOSSUTH — KK

KK je zakaznicka karta, slouzici k ndkupu a ¢erpani jednotlivych sluzeb a produkti v zafizenich KOSSUTH. VyuzZiva se
pro permanentky, darkové poukazy, specidlni balicky, firemni sluzby i k nabijeni a ¢erpani financ¢nich prostredk.
Nabité financni prostfedky je mozné pouzit k placeni na recepci, v kavarné nebo v on-line obchodu.

Co je to KOSSUTH karta

PouZivani KOSSUTH karty s sebou nese fadu vyhod:
1. Jednoduchost
o jedna karta pro vSechno — permanentky, darkové poukazy i finan¢ni prostfedky
prehled o transakcich on-line na www.kossuth.cz nebo prosttednictvim mobilniho telefonu
2. Vyhodnost

o pfi pouZivani karty zakaznik Setfi penize — permanentky na sluzby, 10% prostfedk( navic pfi nabiti
2.000,- K¢ a vice
3. Bezpecnost
o Cerpani z karty je chranéno autorizaci z mobilniho telefonu zdkaznika — analogie PINu u platebnich
karet
o moznost aktivace vice mobilnich Cisel pro cerpani z karty — vhodné pro rodinné i firemni karty

Jak zakaznik ziska KOSSUTH kartu

Na webu www.kossuth.cz:

o V nabidce KK si zdkaznik mGze pohodIné zfidit novou kartu.
o Kromé zadani jména a prijmeni si zvoli heslo pro pozdéjsi pristup ke spravé karty.
o Doporucujeme ihned po vytvoreni karty ovérit mobilni telefonni Cislo.
o V nabidce on-line obchodu si na kartu nabije vybrané sluzby nebo finanéni hotovost.
J Karta je ihned aktivni a mlze ji okamZité pouzivat.
. K autorizaci pouZziva Cislo karty a svij ovéreny mobilni telefon.
. Kartu si pfi ndvstévé vyzvedne na recepci.
Na recepci:
. Kartu radi vystavime na recepci, telefonni Cislo je ovéfeno automaticky, zakaznik si nabije vybrané

sluzby nebo financni prostfedky a ihned muze kartu pouzivat.
Jak nabijet KOSSUTH kartu

V on-line obchodu

o Zakaznik si koupi libovolnou permanentku, darkovy poukaz ¢i finan¢ni hotovost.
o Vybrané sluzby budou po zaplaceni nabity na uvedenou kartu, je moZné nabijet vlastni kartu nebo
i kartu nékoho jiného (napft. kdyZ chci dat pfitelkyni darek).
o K nabiti karty neni potfeba mit k ni pfistup, staci znat jeji ¢islo.
Na recepci
o jakékoli sluzby ¢i finan¢ni hotovost je mozné nabit na recepci.
J Vybrané sluzby budou po zaplaceni (hotové nebo platebni kartou) nabity na uvedenou kartu.
o Je mozné nabijet vlastni kartu nebo i kartu nékoho jiného (napf. kdyz chci dat pritelkyni darek).

o K nabiti karty neni potfeba mit k ni pristup, staci znat jeji Cislo.



KOSSUTH Karta-jak ji pouzivat

Kossuth karta se pouZziva velmi podobné jako jiné platebni karty, slouzi jako pristup k vaSemu uctu, ktery mate
v Rezidenci a Wellness Blatov — ddle jen RWB.

Na recepci nebo pres web Ize KK dobijet.

Na karté mUze byt nabita hotovost nebo jednotlivé permanentky na konkrétni sluzby.

Pfi kazdé navstévé zakaznik predlozi svou KK na recepci, recepcni ji pomoci ¢arového kédu identifikuje
v systému.

Se svolenim zédkaznika odcerpa prislusnou ménu (K¢, vstup do solné jeskyné apod.)

Zakaznicka KK je spojena s telefonnim Cislem zakaznika a pfi kazdém odéerpdvani je nutné provést tzv. autorizaci
prozvonénim, tim se potvrdi, Ze KK patfi zakaznikovi, ktery ji predloZil a potvrdi tak, Ze souhlasi s platbou.

KK muze pouZivat jednotlivec, rodina nebo firma-na jednu KK Ize pfidat neomezené mnozstvi dalsich uZivateld.
Podminku je, Ze kazda osoba musi mit jiné telefonni cislo.

Dvé KK nesmi byt vytvofeny na stejné telefonni Cislo.

Platnost KK je 6 mésicli od data nabiti/zakoupeni. PFi kazdém dalsim dobiti se tento ¢asovy Usek prodlouzi
o nasledujicich 6 mésicu.

KOSSUTH Karta jako Darkovy poukaz

Kossuth karta se nabije poZzadovanym financnim obnosem, ktery obdarovany zakaznik mize vyuZit na jakékoliv
sluzby v RWB.

Karta je vyplnéna na Jméno a Pfijmeni obdarovaného. Dale vds pozddame o vase telefonni ¢islo a e-mail.

Ke karté vam radi pripravime darkovy poukaz s textem s financ¢ni ¢astkou ¢i jinym prani po domluvé s recepcni.
Platnost darkovych poukazl je stejnd jako u zakaznickych karet — 6 mésicl od data prodeje.

KOSSUTH Karta jako Permanentka

Kossuth karta se nabije poZadovanou sluzbu (napf. 10x vstup solna jeskyné).

Pfi kazdé navstéveé se predlozi KK na recepci a bude odecteno pfislusné mnozstvi od¢erpané procedury.

Na permanentku mUze jit i vice osob najednou, za kazdého ¢lovéka bude proveden odpocet.

Na KK lze odcerpavat procedury i po 15min a 30 minutach. (Pokud tedy zdkaznik prodlouzi sv(j pobyt napf.
u bazénu o 30 minut, budou zakaznikovi nasledné odecteny z jeho KK).

Nelze zaménovat sluzby (pokud je zakoupena napf. permanentka do solné jeskyné nelze vyuzit jako vstup
do bazénu).

Skupinova cvi€eni — permanentka se prodava na 10 lekcich konkrétniho cviceni. Tato cvi¢eni se predpokladaji
v 10 po sobé jsoucich tydnech, neni-li uvedeno jinak.

Wellness (bazén, sauna, para) — permanentka do wellness se prodava na 10 hodin. Pfi kazdé Vasi navstévé bude
odcerpano z vasi KK pfislusna hodnota ¢asu odpovidajici vasi navstévé Wellnessu (bazén, sauna para). Platnost
je 6 mésicl od prodeje.

Posilovna — permanentkase proddva na 10 hodin. Pfi kazdé Vasi navstéveé bude odcéerpano z vasi KK pfislusna
hodnota ¢asu odpovidajici vasi navstévé. Platnost je 6 mésicll od prodeje.

Solarium — permanentka obsahuje 110 minut v solariu. Lze ji odCerpavat po 1 minuté. Platnost je 6 mésicl
od nakupd.

Clenstvi v Rezidenci a Wellness Blatov

e Pro zdkazniky Rezidence a Wellness Blatov jsme ptipravili dva druhy ¢lenstvi, které jim nabizi mnoho vyhod.

« Clenstvi Wellness — cena je 18 000 K¢&. V tomto &lenstvi ziskdte neomezeny polet vstup( do bazénu, sauny,
pary a venkovnich prostor wellness, v cené je ru¢nik a prostéradlo. Clenstvi je nepfenositelné a ma platnost
jeden rok od zakoupeni.

« Clenstvi Wellness Plus — cena je 29 900 K¢. Za tuto cenu ziskite neomezeny poéet vstupl do bazénu,
sauny, pary a venkovnich prostor wellness (v cené prostéradlo a rucnik), do solné jeskyné a do posilovny.
Druhd osoba, pfi pfichodu s majitelem karty, ziskd 50% slevu na vyde uvedené sluzby. Clenstvi je
neprenositelné a ma platnost jeden rok od zakoupeni.



Sluzby Rezidence & Wellness Blatov

. Masaze a terapie

. Koupele, zabaly, peelingy

. Wellness — bazén, sauny, para

. Venkovni wellness — sauna, virivka
. Privatni Sauna

. Solna jeskyné

. Posilovna

. Skupinova cviceni

. Kurzy pro déti a budouci maminky
. Konferenéni mistnost

. Solarium

. Kosmetika

. Pedikura

. Manikura

. Hlidani déti

. Ubytovani

. Café & Bar

. Venkovni zahradka

. Ozdravné pobyty a zazitkové balicky

Pfipravuje se

. Kadernictvi



Masaze a terapie

e Masaze jsou vynikajicim prostfedkem k odstranéni nebo prevenci mnoha zdravotnich problému od zatuhnuti
sval(, bolesti hlavy a zad pres bolesti kloubt az k Unavé.

¢ Vyznamné se podileji na zlepSeni psychické pohody, odstranéni stresu a Unavy. Prokrveni pokozky a nabuzeni
dobré ndlady. Maji pozitivni vliv na nas fyzicky vzhled.

¢ Disponujeme 2 masérnami. Pfi vhodné kombinaci masazi miZzeme poskytnout aZz 4 masaze najednou.

e Nejste-li si jisti, kterd masaz je pro vads vhodna, poradi vam kvalifikovany personal a doporuci minimalni
mnozstvi navstév tak, aby masaz byla efektivni a stala se pro vas opravdovym zazitkem.

¢ Masdze by nemél absolvovat nikdo, kdo je nemocny nebo se neciti dobre.

Koupele

e Lécebné a relaxacni koupele a zadbaly uz nejsou pouze doménou lazeriskych komplex(. Proto se snazime o
to, aby se staly nedilnou soucasti vaseho vSedniho Zivota a pomohly vam v dnesni hektické dobé se uvolnit,
zbavit se stresu a odpoutat se od svych problém.

¢ Nabizime vdm pobyt v relaxacni hydromasazni vané se spoustou trysek a bublinek pro uvolnéni.

e Ve druhé vané vam mlzeme nabidnout pfisadové koupele nejriiznéjsich vini a pfimési.

¢ Pobyt ve vodolécbé je mozny pro 2 osoby zaroven.

e Horka lazen vam pfinese bajecny pocit klidu a pohody.

e Vsemi smysly a celym svym télem budete vnimat uvolnéni, koupel vas zbavi Unavy a alespon na chvili ulehci
od starosti.

Zabaly a procedury

e Zabaly a procedury jsou idealni pro relaxaci a odpocinek pro vas i vase blizké.

e Zabaly jsou doporucovany jako podpurny prostiedek pfi Ié¢eni chorob pohybového, obéhového, nervového
nebo lymfatického systému a vy si u nas mlzete vybrat z nepreberného mnoistvi nabizenych zaball nebo
se radi nechame inspirovat vasim pranim.

Peelingy

¢ Vlivem Zivotniho prostfedi nam nase pokozka starne, peeling pfispiva k jeji obnové.

e Odstranénim odumfrelé pokozky se jeji stav zlepsuje, vzhled je pfirozenéjsi a pocit pfijemnéjsi.

e Pravidelny a Setrny peeling pokozku dikladné vycisti, vyhladi a zajisti jeji svéZi vzhled.

e ZlepSuje prokrvovani pokozky a vytvari lepsi podminky na jeji regeneraci, ¢imz ji dokonale pfipravi na dalsi
moznou péci - zabal, masdaz apod.

Wellness Prostor

Relaxaéni bazén, para, sauna, Knaippova lazen, venkovni sauna.

Bazén

e Disponujeme bazénem s protiproudem, kde si miZete uvolnit télo a zlepsit fyzicku kondi¢nim plavanim.
e Dale muzete vyuzit perlickové lavice.

¢ Hloubka bazénu je 1,30m.

e Teplota vody cca 29° Celsia.

e Rozmeéry 7 x 4m s protiproudem a perlickovou lavici



Sauna

e  Pravidelné saunovani otuzuje organismus a posiluje imunitu, protoZe se télo vice poti, snaze se zbavuje
toxickych latek a zlepSuje se i prokrveni tkani.

e  Prohrati prospiva také bolavym kloubUlm, které jsou pak ohebnéjsi.

e Sauna pfrispiva k celkovému zklidnéni organismu a pfinasi dobrou ndladu. Je idealni v chladném obdobi, kdy si
poradi s depresi a pfijemné vas pohladi na dusi.

e Za predpokladu, Ze nevynechate ochlazovaci lazen, si kiize vylepsi kondici a vy se budete tésit z krasnéjsi pleti
a hladsi pokozky.

e Sauna ma i podpUlrny vliv pfi dietdch. Samotnou saunou se sice nezbavite pfebytecnych kilogramd, ale urychli se
latkovd vymeéna, coz podpofi vase redukéni usili.
¢ Nase centrum disponuje 2 saunami ve wellness centru a jednou saunou pro privatni uZziti.
e Klasické finské sauny jsou, vytapény elektrickymi kamny s horkymi kameny. Pro ochlazeni mizZete uzit sprch
nebo pobytu ve venkovni €asti. U privatni sauny se nachdzi ochlazovaci bazének. Sauna ve wellness provozu je
pro 5 osob, venkovni sauna je pro 7 osob a privatni sauna je max. pro 3 osoby.
e Soucasti wellness jsou dvé odpocivarny, které lze vyuzit k uvolnéni b&éhem saunovani.

Para

e Para ma prokazatelné ucinky na lidsky organismus, 1é¢i fadu fyzickych onemocnéni a predchazi jejich vyskytu.
Pomaha odbouravat stres a navozuje pocit vnitfniho uvolnéni.

. Také napomaha pfi snizovani nadvahy.

e Pravidelna ndvstéva pary ma blahodarné ucinky na lidskou psychiku, navozuje pocit uvolnéni a rovnovahy
a odstranuje stres. Procistuje dychaci cesty a je podplrnym prostfedkem pro IéCbu astmatu.

e Do nasi parni [dzné se vejde 5 osob.

Kneippova lazen

e Autorem terapie je némecky farar Sebastian Kneipp (1821 - 1887). Zdravotni pfinosy spocivaji ve spolupUsobeni
péti faktor(: hydroterapie (Ié¢ba vodou), kinezioterapie (Iécba pohybem), fytoterapie (Ié¢ba bylinkami), nutricni
terapie (pfirodni plnohodnotna a zakladni strava), pofadkova terapie.

e Kneippovy lazné patfi mezi nejstarsi lazenské procedury.

¢ Kneippova kura je soucasti vodolécby, pfi které se vyuZiva stfidavé pUsobeni teplé a studené vody, které
podporuje tkanovy metabolismus a prokrveni.

e Studend voda energii odnima a tepld voda energii predava. Nasledkem je drazdéni termoreceptortl, které
se projevuji pocitem uvolnéni.

¢ Kneippova kura je vhodna pfi bolestech hlavy, neurovegetativni dystonii, syndromu chladnych nohou,
u pocinajicich varixQ, uvolnéni kotnik( a kloubd nohou.

¢ Tato terapie pozitivné plsobi na krevni obéh, prokrveni koncetin, periférii organismu a zaroven vede
k otuZovani.

Venkovni vifFivka

*  Pobyt v horké lazni v kombinaci s cilenym proudénim vodnich masazi, jehoz vysledkem je dlouhotrvajici celkové
prokrveni a uvolnéni.

e Zakladem pozitivnich Ucink(l hydroterapie je vztlak vody a cilené proudéni.

e Optimalni teplota vody je 37 - 39°C.

e Hydroterapie posiluje krevni obéh, snizuje krevni tlak, zlepsuje kozZni tonus, uvolfiuje svaly a stimuluje imunitni
systém.

¢ Prospésné plsobi také na lidskou psychiku. Odbourava tzkost, napéti i deprese.

e Pobyt ve spa pomaha také pfi rehabilitaci po zranéni a plisobi preventivné - zvySuje obranyschopnost organismu,
zlepsuje kondici a pohyblivost.

¢ Pomahd mimo jiné pfi |écbé artritidy a revmatismu.

e Hydroterapie ma pfiznivé Gcinky na zdravi lidi trpicich cukrovkou typu Il.

e Pravidelné pouZivani spa dokonce dokaze odstranit problémy s nespavosti.



Solna jeskyné

e Solnd jeskyné je jednou z nejnovéjsich a zaroven nejoriginalnéjsich metod vyuziti kamenné soli a soli z Mrtvého
more pro Ucely rekondice, rehabilitace, prevence a ochrany zdravi.

e V solné jeskyni panuje unikatni mikroklima, které je charakteristické vyjimecnou bakteriologickou cistotou
vzduchu. Vzduch v solné jeskyni je ionizovany a je nasycen ¢asticemi minerald a stopovych prvkd. Jejich
postupné uvoliovani ma velmi kladny vliv na psychiku a celkovou kondici déti i dospélych.

e Je vSak nutné v nékterych ojedinélych ptipadech konzultovat navstévu solné jeskyné s Iékafem. Jednd se
zejména o tato onemocnéni: hyperfunkce Stitné Zlazy, nadorova onemocnéni, klaustrofobie, akutnich zanétlivé
stavy a tuberkuldza.

Posilovna

* Pfipravili jsme pro vas posilovaci stroje znacky Kettler.

¢ Lehce protahnout télo nebo zpevnit konkrétni partie mizete v pfijemné atmosfére posilovny na rotopedu,
lavici ¢i multifunkéni vézi.

e K dispozici vdm je zkuseny trenér, ktery vdm poradi a sestavi cvi¢ebni pldn pfimo pro vase télo.

* Do posilovny mohou jit najednou maximalné 3 lidi.

Solarium

¢ VyuZijte nasSe solarium pro hezké opaleni nezdvislé na rocnim obdobi nebo pro celkové prohiati organismu.
¢ Nékolik minut v soldriu vam pfinese prijemny pocit z opdlené klze a navodi dusevni pohodu.

* VnasSem centru je k dispozici horizontdlni soldrium znacky Ergoline 300.

. 0]
pravidelnou udrzbu, vyménu trubic a Cisténi se stara firma Ergoline, spol. s r.o. a Scansolar, spol. s r.o.

Kosmetika

¢ V nasem wellness Vam poradime a pomUzeme obijevit silu a hodnotu Cistych pfirodnich sloZzek a vyuZivat
jejich blahodarné ucinky v kazdodennim Zivoté.

e Nabizime kvalitni kosmetické sluzby za pfistupné ceny s pouZitim znackové zdravotni kosmetiky SynCare.
Kosmetika SynCare jsou profesionalni dermo kosmetické pripravky na hranici |ékarské a estetické péce.

e SynCare je prvni ¢eskou profesiondlni dermo kosmetikou s certifikaci BIOKOSMETIKY.

Nabizime tyto béZzné kosmetické sluzby:

. kompletni oSetfeni pleti, ¢iSténi a masaz

. specialni pletové masky

. peeling obliceje, Upravu obodi, barveni fas a oboci
. depilace obliceje a téla

J denni, vecerni a svatebni liceni

Pedikura

e Pfistrojova pedikira nabizi kromé velmi zadaného estetického osSetfeni téz prakticky bezbolestné reSeni
takovych problémd, jako jsou napfiklad zarostlé nehty, odstranéni kufich ok pomoci specidlni frézy a podobné.

e Technika pedikiry provadéné frézovanim a brousenim je odliSnd a umoznuje jesté jemnéjsi praci na kdzi
a nehtech, neZ je tomu u sefezavani skalpelem ¢i klasickym pilnikem.

e Zavérecna wellness masaz diky mnozstvi reflexnich bod(i na chodidlech, vede vidy ke spokojenosti klienta
a psychickému i fyzickému uvolnéni.



Manikura

V nasem wellness Vam nabizime tyto sluzby:

. kompletni péce o Vase nehty

. modelace nehtl gelem a oprava gelovych nehtl
. zabal rukou

. lakovani a francouzské lakovani

. P-shine

Hlidani déti

¢ Rodice odpocivaji a relaxuji, déti si hraji.

e Nasim cilem je zajistit pro Vas po dobu ndvstévy RWB hlidani déti, abyste se s pocitem absolutniho klidu
a bezpedi mohli vénovat relaxaci a odpocinku.

e MilZete u nas stravit prijemné chvile a my se postardme o Vasi ratolest.

e Pro déti bez omezeni véku je pfipraveno Siroké spektrum aktivit, kterymi se mohou béhem hlidani zabavit.

* Vy si budete uZivat vie, co nabizi nase relaxacni studio. Vase déti si zatim mohou hrat v détském

koutku pod dozorem naseho vyskoleného personalu.

Skupinova cviceni

e (Cvicit ve skupiné je mnohem vétsi zabava a motivace.

e Cvicebni programy jsou provadény v malych skupinach (max. 6 osob) tak, aby se mohli instruktofi kazdému
klientovi individudIné vénovat.

e Mistnost je vybavena celoplosnym zrcadlem.

¢V letnich mésicich Ize zapnout externi klimatizaci.

e Cviceni nabizime pro dospélé, dospivajici i déti. Cviceni probiha ve cvicici mistnosti i ve vodé.

Café Bar

e V nasi kavarné si muZete vybrat z nékolika druhl vynikajicich kav zn. Dallmayr, ¢aji a osvézujicich
nealkoholickych napoja.

e Lze u nas i mirné zhtesit nad dobrym zdkuskem ¢i si pochutnat na cerstvém ovoci, které vam radi
naservirujeme se Slehackou a ¢okoladou.

e TaktéZ mUlzete pfijit vyzkouset vina z vinarstvi Kosut spolu s dobrymi syry.

e Otevirdme Casné, abyste si u nds mohli vychutnat snidani, a zavirdme tak, abyste stihli i vecerni sklenku.

¢ Pokud nemdte Cas zastavit se a vychutnat si kavu u nas, pfipravime Vam kdvu s sebou.

Konferencni mistnost

¢ Chcete udélat dojem na svého obchodniho partnera a podpofit tak vas pratelsky vztah? Konejte sva jednani
u nas.

¢ Nase konferen¢ni mistnost ma kapacitu 8 osob a je vybavena projekéni technikou a internetem.

e Béhem dlouhého jednani nebo po ném, mizete vyuZzit nase wellness prostory.

e Po odbourani zabran v sauné tfeba uzavrete svij Zivotni obchod.

e Jednaci mistnost mlzZete vyuZit také pro konani seminarl a skoleni.

e Dale jsme schopni zajistit obCerstveni, ubytovani i relaxa¢ni sluzby.



Ubytovani

¢ NaSe apartmany jsou uréeny tém, ktefi nechtéji vyuzivat ubytovani hotelového typu, ale touzi po Utulném
a kvalitnim ubytovani vcetné poskytovanych sluzeb.
e Lze u nas bydlet dlouhodobé i nékolik let, nebo si mizZete apartmany pronajmout jen na par dni.

Kratkodobé - hotelové

¢ Po telefonickém nebo pfimém kontaktu Ize domluvit ubytovani na jednu ¢i vice noci.
¢ K ubytovani nabizime garsoniéry 1+kk nebo apartmany 2+kk s prostornou terasou.
e Vsechny pokoje jsou vybaveny vlastni koupelnou.

Ozdravné pobyty a zazitkové balicky

e Radi se podfidime vasim pranim nebo po konzultaci s vdmi ptipravime program tak, aby ¢as strdveny u nas
plné odpovidal vasSim predstavam.

e MuZete také vyuzit vyhodnych balickd, které jsou pravidelné aktualizovany a jejichz prehled najdete na
naSich webovych strankach.



Provozni rad Rezidence & Wellness Blatov

Obecna pravidla Rezidence & Wellness Blatov - RWB

* Kazdy navstévnik RWB je povinen se seznamit s ndvstévnim rddem RWB a tento po celou dobu navstévy
dodrZovat. Déle je povinen respektovat a fidit se upozornénimi a pokyny zaméstnanci RWB.

* Vstupem do RWB se navstévnik dobrovolné podrobuje ustanovenim ndvstévniho fadu.

e V pfipadé nedodrzeni navstévniho fadu ¢i neuposlechnuti pokyn( zaméstnancli RWB muiZe byt navstévnik
z RWB vykdzan bez moznosti ndvratu ceny vstupného. Pfi neuposlechnuti vyzvy k odchodu bude navstévnik
vykazan za pomoci Méstské policie ¢i Police CR.

e Navstévnikim je umoZnéno zdarma parkovat se svym dopravnim prostfedkem na nehlidaném parkovisti
vedle RWB. Provozovatel RWB za pfipadnou Skodu na dopravnim prostfedku neodpovida.

e Navstévnici prichazi do RWB pres recepci umistnénou hned pfi vstupu do budovy.

e Vstup navstévnikim do pfislusnych prostor RWB je povolen pouze v oteviraci dobé.

e Pobyt navstévnikl mimo provozni dobu je zpoplatnén v ceniku.

e Prosime zakazniky, aby pfi placeni poZadované sluzby fadné zkontrolovali vracené penize. Na pozdéjsi
reklamace nebude bran zfetel.

e Navstévnici odchazi z recepce do Satny nebo na pfislusSnou proceduru.

e Pfed vstupem do Satny se navstévnici vyzuji a svou obuv uloZi na misto k tomu ur¢enému, které je k dispozici
v kazdé skfini.

e Navstévnik si vybere skfinku, vysvlékne se, uloZi do ni své véci a skfinku uzavie. Nasledné odchazi do
prostor( relaxacniho centra.

e Kazdy navstévnik je odpovédny za radné uloZzeni svych véci do Satni skrinky.

* Za ztratu/odcizeni ¢i poskozeni véci provozovatel RWB nenese Zadnou odpovédnost.

e Kazdy navstévnik je povinen radné si hlidat své véci po celou dobu navstévy.

e Kazdy navstévnik je povinen se v prostorech RWB chovat ukaznéné a vyvarovat se jednani ohrozujici
bezpecnost svou i tfetich osob.

* Navstévnik bere na védomi, zZe relaxaéni aktivity provozuje vyluéné na vlastni nebezpedi a Ze provozovatel
RWB nenese odpovédnost za Skody, poranéni a Urazy, které si zpUsobili ndvstévnici sami vlastnim jednanim,
nedodrZovanim navstévniho fadu ¢i neuposlechnutim pokynd zaméstnancu.

* Provozovatel RWB viem navstévnikiim pred provadénim relaxacnich aktivit doporucuje zvazit jejich vhodnost
na zdravi, pfip. tuto aktivitu konzultovat s lékarem.

e Déti mladsi 15-ti let mohou do prostor RWB vstoupit pouze za doprovodu osoby starsi 18-ti let; tato osoba
je povinna dbat na bezpecnost doprovazené osoby a po celou dobu ndvstévy RWB je za tuto osobu odpovédna.

e Zapfipadné zranéni ditéte bez dozoru nenese provozovatel RWB Zadnou odpovédnost.

e V prostorech sprch a koupelny je povoleno provddét pouze nezbytnou osobni hygienu. Je zde pfisné
zakdzano se holit, provadét manikuru, pedikdru apod.

e Navstévnici jsou povinni vyuzivat RWB pouze k Gcellm tomu urcenych a dodrZovat obecné zasady
bezpecnosti tak, aby nebyla navstévnikim RWB ani provozovateli centra zplsobena Skoda na zdravi ¢i majetku.
e Zjisti-li navstévnik jakoukoli zdvadu v prostorach RWB, je povinen tuto zavadu oznamit na recepci RWB.
Jestlize zavadu zp(lsobil sam, je povinen vzniklou Skodu na misté uhradit, neni-li sjednano jinak.

* Kazda Skoda na majetku &i zdravi bude provozovatelem RWB fadné vysetiena, zaprotokolovdna a vycislena.
Déle bude pfivolana Méstska policie ¢&i Policie CR, a piip. zachranna sluzba.

e Provozovatel RWB je opravnéno odmitnout vstup do svych prostorl ndavstévnikovi, ktery jiz v minulosti
porusil navstévni rad.

e Provozovatel RWB je opravnén kdykoli zménit oteviraci dobu, ceniky i vySe sankci, a dale kdykoli uzavfit cely
aredl RWB ¢&i jen nékterou jeho ¢ast.

e Do prostord RWB nemaiji pfistup navstévnici s onemocnénimi, kterymi by mohli nakazit a poskodit dalsi
navstévniky, tj. osoby zavsivené, s koznimi vyrazkami, bradavicemi, infekénimi chorobami a zanéty, hnisavymi
a otevienym ranami, bacilonosici.

¢ Ddle pak osoby nachdazejici se v karanténé a osoby, u nichz se v domacnosti ¢i okoli vyskytla infekce ¢i
prenosna choroba.



Urazy jsou evidovany v knize Urazd, poskozeni majetku je evidovéno v knize $kod a ztraty a nalezy véci jsou

evidovany v knize ztrat a nalezU.

Pfipominky k provozu RWB mohou navstévnici sdélit osobné na recepci, ptipadné vyuzit elektronickou formu

komunikace.

Ve vSech prostorach RWB je pfisné zakazano:

Prevlékani, sviékani a odkladani satstva mimo prostory tomu urcené.

Hlucet a chovat se zplsobem obtéZujicim ostatni navstévniky.

Konzumovat potraviny, koufit, pozivat omamné latky.

Jakkoli tyto prostory znecistovat.

Zbytecné plytvat vodou a energiemi.

UmysIné ni¢it majetek.

ZdrZovat se v téchto prostorech mimo provozni dobu.

Vstupovat se zviraty.

Provozovat komercni ¢innost bez prfedchoziho pisemného souhlasu provozovatele RWB.
Manipulovat se zafizenimi mimo opravnéné osoby (topeni, elektroinstalace apod.).
Kricet, béhat, piskat, bezdivodné volat o pomoc, umysiné stfikat a obtéZovat ostatni navstévniky nebo

jakkoliv ohroZovat provoz.

Do vody mocit, plivat, vyplachovat si ve vodé nos a Usta ¢i jakkoliv znecistovat bazénovou vodu.
Prani pradla a jinych véci s vyjimkou prani plavek mydlem ¢i Samponem v prostorach sprch.

Provozni rad Wellness I. patro

Pokyny pro prostory wellness

Zakaznici po zaplaceni obdrZi na recepci prostéradlo a osusku, mohou si pfiplatit za Zupan.

Pro prevlekani je akceptovano celkem 15 minut. Toto vdm neni zapocitano do doby pobytu ve wellness.

Pred vstupem do wellness jsou klienti povinni pouzit z hygienickych dlvodd WC a sprchy.

Ve sprchach se fadné omyji mydlem a osprchuji bez plavek teplou vodou.

Pokud si klient chce namacet vlasy v bazénu, je povinen si je pfed vstupem do bazénu umyt Samponem nebo

pouZit koupaci Cepici. Dale jsou klienti povinni se odlicit.

Pobyt v bazénu je z hygienickych dlvodd povolen pouze v plavkach a détem do 3 let pouze v plavkach s

tésnici gumickou kolem nohou ¢i plendch uréenych do vody. Kazdy klient musi mit vZdy Cisté plavky.

Po naplnéni kapacity bazénu je vstup dalsim klientdm odepren. Dalsi vstupy jsou umoZnovany v zdvislosti

na poctu odchazejicich klient(.

Probihaji-li v bazénech kurzy, lekce ¢i jiné akce, je relaxacni bazén ¢astecné nebo Uplné uzavien.
Klienti jsou o této skutecnosti vzdy v¢as informovani.
Klienti jsou povinni dodrZovat stanovenou oteviraci dobu.
Klientdim je umoZnéno konzumovat v prostorach wellness napoje pfi dodrZovani téchto podminek:
- napoje se konzumuiji z plastovych kelimkd, které se pokladaji na k tomu pfipravené stolky;
- napoje nesmi byt konzumovany pfi pobytu v relaxa¢nim bazénu
- RWB nenese odpovédnost za Skodu na zdravi a majetku zpUsobenou v pfimé souvislosti
s konzumaci napoju.

e Zabezpecnost zdravi ditéte béhem pobytu ve wellness prostoru zodpovida dohliZejici dospéla osoba.
¢ Po ukonceni procedur doporucujeme doplnéni tekutin a oSetieni pokozky vhodnym krémem.
e Poutzité rucniky a prostéradla se vraci na recepci.



Pokyny pro uzivatele Knappovy lazné

Zakaznik si napusti do jedné vanicky teplou a do druhé vanicky studenou vodu.

Poté dava nohy stridavé do teplé a studené vody.

Pobyt ve studené vodé by mél byt 2x tak delSi jak v teplé vodé.

MuUZete také preslapovat z jedné vanicky do druhé a naslapovat na oblazky.

Tato terapie pozitivné puUsobi na krevni obéh, prokrveni kondetin, periférii organismu a zaroven vede
k otuZovani.

Pokyny pro uzivatele sauny

e Pred vstupem do sauny je kazdy navstévnik povinen se osprchovat teplou vodou.

* Do sauny je povolen vstup bez plavek.

e Pro dospélé rozehtivdme na 90-100°C.

e Pro déti je vhodna teplota 40-50°C. Pokud déti chodi pravidelné, lze zvysit teplotu na 70°C.
e Vsauné je klient povinen sedét i leZet na prostéradle.

¢ Doporucend délka pobytu v sauné 8-15 minut.

e Po kazdém cyklu je navstévnik povinen se osprchovat a ochladit.

¢ Nasleduje odpocinek na lehatku.

¢ Tento cyklus doporucujeme 3x zopakovat.

Pokyny pro klienty pary

e Pred vstupem do parni kabiny je kazdy klient povinen se osprchovat teplou vodou.
e Do pary je povolen vstup bez plavek.

e Doporucena délka pobytu v parni kabiné je 10 minut.

e Po kazdém cyklu je klient povinen po sobé osprchovat sedatko.

e Po kazdém cyklu je klient povinen se osprchovat.

e Tento proces doporucujeme 3-4x opakovat.

Pokyny pro uzivatele virivky

e Pfed vstupem do vitivky je nutné se umyt mydlem a osprchovat.

e Pfed vstupem do vitivky musi byt vidy zcela odstranény termokryt.

e 7 bezpecnostnich dlivodl je zakazano do vifivky skakat.

e Vifivka neslouzi jako ochlazovaci kad po sauné ¢i pare.

e Do vifivky je zakdzano nosit predméty ze skla a konzumovat jidlo.

e Konzumovani potravin je mozné pouze v prostorach k tomu uréenych.

e Je zakazano jakkoliv znecistovat vodu ve vifivce.

e Pfi znecisténi vifivky Vam bude uctovano 1 000 Kc.

e Déti se nesmi pohybovat v prostorach vifivky bez dozoru. Za bezpecnost ditéte v téchto prostorach
zodpovidaji rodice.

¢ Prosime malé navstévniky, aby nekficely. Za toto zodpovidaji rodice.

e Je zakazan vstup do vifivky pfi nebo po poZiti narkotik nebo riznych 1ékd, které mohou vyvolat ospalost,
Utlum, zvySovat Ci snizovat krevni tlak.

e Je také zakdzano vyuzivat vifivku po nebo pfi pozivani alkoholu.

¢ Osoby s nemocnym srdcem, diabetici, osoby s vysokym nebo nizkym tlakem nebo s jinou vdznou chorobou
by méli vifivku vyuZivat pouze se svolenim Iékare.

e Je zakazano jakkoliv manipulovat s jednotlivymi tladitky, packami, tryskami a ménit nastavené hodnoty.

e Poskozeni vifivky Vam bude Uctovano dle faktury za opravu.



Provozni rad Il. patro

Pravidla chovani ve vodolécbé

e Osobni véci si klient mGZe ponechat v Satné v uzamcené skiince nebo si odlozZit a ponechat véci v mistnosti
vodolécby.

« Zadame zakazniky, aby byly ve vlhkém prosttedi obezietni a dbali své bezpec¢nosti.

¢ Obsluha pfipravi vany a teplotu vody upravi dle prani klienta (standardné na 35°C).

¢V mistnosti vodolécby jsou 2 vany, kazda vana je ur¢ena pouze pro jednu osobu.

¢ Jedna vana je vybavena tryskami a perlickami. Manipulaci zatizeni provadi pouze obsluha.

e Je zakazano svévolné manipulovat s nastavenymi hodnotami a zatizenim.

¢ Pobyt ve vodni lazni je doporucen na 20min. Poté by mél nasledovat klidovy rezim.

e V pfipadé pouze pouzijte bezpecnostni tlacitko.

Pravidla chovani v solné jeskyni

e  Solnd jeskyné je mistem klidu, odpocinku, regenerace a relaxace.

e  Prostfedi v solné jeskyni md pfiznivé Ucinky na osoby trpici napf. astma, alergiemi, chronické bronchitidy,
poruchy krevni obéhu a tlaku nebo na onemocnéni stitné Zlazy. Dédle také na koini onemocnéni (lupénka,
atopicky ekzém), poruchy psychiky a imunity.

e Je vsak nutné v nékterych ojedinélych pfipadech konzultovat navstévu s lékafem. Jedna se zejména o tato
onemocnéni: hyperfunkce Stitné Zlazy, klaustrofobie, akutni zanétlivé stavy.

e Do jeskyné je téz zakaz vstupu s jakymkoli infekénim onemocnénim.

e Do jeskyné neni povolen vstup: s mobilnim telefonem, fotoaparatem, kamerou, jidlem, pitim a ddle prosime
nepouzivat pred vstupem do jeskyné parfémy a télové deodoranty.

e Do jeskyné je zakazan vstup osobam pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych latek.

e Do jeskyné je zdkaz vstupu zvirat.

e Ve vsech prostorach je zakaz koureni.

e Vécije mozné si odlozit v uzamykatelné skfince.

e  Procedura zac¢ina vidy 15 minut po celé hodiné a trva 45 minut.

e Je nutné dostavit se 5 - 10 minut prfed zahdjenim relaxace. Pokud jiZ procedura probiha, neni mozné do solné
jeskyné vstupovat.

e  Vsolné jeskyni se udrzuje teplota 21°-24°C.

e Klienti jsou pouceni obsluhou s reZimem solné jeskyné a relaxaci postupuji ve své vlastni vili.

e Tésné pred vstupem do solné jeskyné si klienti na obuv navléknou jednorazové navleky, které jsou pripraveny.

e  Povstupu do jeskyné se klienti posadi do pohodinych polohovacich lehatek, jejichz obsluha jim bude vysvétlena.

e  Podobu relaxace je nutné chovat se tiSe a nerusit ostatni klienty.

e  Personal jeskyné je opravnén vykazat kazdého ucastnika za nevhodné chovani a nedodriovani pokynu
pro navstévniky solné jeskyné.

e Vstup détido 12 let je povolen jen v doprovodu dospélé osoby.

e  Prosime rodice, aby dohlédli na své déti.

e  Déti je nutné hlidat z dlivodu bezpecnosti a také klidu ostatnich navstévnikd.

eV pfipadé nevolnosti je nutné solnou jeskyni ihned opustit a uvédomit o této skute¢nosti obsluhu.

«  Vsolné jeskyni neni dovoleno dotykat se solnych prvk( a vynaset je z jeskyné!

e  Pro hrani déti jsou vyclenény solné prvky i hracky.

e Ukonceni procedury je oznameno obsluhou.

e Klienti opousti solnou jeskyni a odkladaji pouzité navleky do kose, umisténého u vstupu do solné jeskyné.

e Doporucdujeme navstévniklm pred i po procedure doplnit tekutiny.

e  Pro opakované vstupy doporucujeme vyuZzivat cenové vyhodnych zakaznickych karet.

e  Prejeme vam prijemné a zdravi prospésné chvile prozité v Solné jeskyni.



Pravidla pro masdze

* Masaze se plati na recepci, pred provedenim masaze.

e Kazdy zakaznik obdrzi uctenku, kterou se prokdze masérovi.

¢ Pro kazdou masaz je pouzito Cisté prostéradlo a ru¢nik.

e Masérské lizko je pravidelné dezinfikovano.

* Masér/ka pecuje o Cistotu svého téla i rukou a ruce si pred kazdou masazi omyva antibakteridlnim mydlem.
e Pro masdaz pouzivdme pfirodni oleje.

eV pfipadé alergie na libovolny typ oleje ¢i jiné latky informujte maséra.

« Zadame zékazniky, aby ve vlastnim zajmu véas pravdivé informovali maséry o svém zdravotnim stavu.

Pravidla chovani v détském koutku

e Do détského koutku nemohou byt pfijaty déti s infekénim onemocnénim, ani s infekcemi hornich cest
dychacich. Toto opatfeni je v zajmu vSech navstévnikd détského koutku.

e Doporucujeme, aby mélo dité sebou domaci obuv nebo mélo na nohach ponozky, v koutku neni mozné
chodit ve venkovni obuvi.

¢ Rodic je povinen ditéti po dobu pobytu v détském koutku zajistit stravu a pitny rezim tak, Ze pfi pfijeti ditéte
do DK predd hlidaci osobé prfimérené mnoizstvi stravy a piti, popfipadé hygienické potreby (pliny, zvlhéené
ubrousky,...).

e Alergie (i jina stdla onemocnéni a zdravotni problémy nahlaste pfi prijmu ditéte.

* Na predani a prevzeti ditka je vyhrazeno 10min, pied hliddnim a po skonceni hlidani.

e Zahlidani je rodi¢ povinen zaplatit poplatek na recepci v ramci ceniku RWB.

¢ Po celou dobu pobytu se pracovnici aktivné zapojuji do her a ostatnich ¢innosti déti.

e Vychovatelé doprovazi déti na toaletu, dohliZi pfi pouZiti toalety a ndsledné hygiené. Pfi znecisténi ditéte
zajisti hygienické oSetfeni ditéte.

e Zajistuji hlavné jejich bezpecnost a zabrafiuji samovolnému Gniku z détského koutku.

e 0 Vase déti se stara personal, ktery je dostatecné proskolen a ma v oboru jiz praxi.

e Dité bude preddno osobé, ktera dité privedla. V ptipadé, Ze dité bude vyzveddvat jind osoba, je nutné tuto
zménu nahlasit jiz pfi prijeti ditéte.

¢ Doprovod nesmi byt mladsi 18 let a musi se prokazat platnym obcanskym prikazem.

Pravidla chovani v posilovné
Navstévnik je povinen:

* Ridit se provoznim fddem RWB.

e Pfivstupu do posilovny se klient prokaze platnou permanentkou nebo zaplati jednordzovy vstup.

e Posilovna je vybavena tfemi stroji: multifunkcni lavice + cinky, multifunkéni stroj a rotoped s pocitacem
zn. Keller

¢ Navod na poutZiti strojl je v posilovné

¢ Do posilovny mohou jit najednou maximalné 3 lidi.

* Mistnost lze vyvétrat oknem. Prosime o nasledné zavieni okna.

e Pfi cviCeni s vysSimi vahami vidy cvi¢cime se zdchranou, neriskujte zranéni nebo ohroZeni ostatnich
zakaznikd.

¢ Po ukonceni cviceni ukladejte naradi na uréend mista.

¢ Nenechdvejte po sobé pot na lavickach a pfistrojich.

e Pouzivejte Cisté, sportovni obleceni (tricko, tepldky nebo leginy), pevnou obuv a rucnik, ktery si podlozZte
na pfistrojich a lavi¢kach vidy pod sebe.

¢ Neruste ostatni pfi tréninku, budte slusni a ohleduplIni vici vSem ndavstévniklm wellness.



Pokyny pro uZivatele solaria

e VyuZijte naSe solarium pro bezpecné opaleni nezavislé na roénim obdobi nebo pro celkové prohrati
organismu.

¢ Neékolik minut v solariu vam pfinese pfijemny pocit z opalené kiiZe a navodi dusevni pohodu.

¢ V naSem centru je k dispozici horizontalni solarium znacky Ergoline 300. O pravidelnou Udrzbu, vymeénu
trubic a Cisténi se stara firma Ergoline, spol. s r.0. a Scansolar, spol. s r.o.

Nékolik dalezitych informaci:

e Do solaria by se mélo chodit ¢astéji jak kazdy druhy den.

e Pokud uzivate néjaké léky (napriklad antibiotika, protizanétlivé léky, antidepresiva), peclivé prostudujte
pribalovy letdk, abyste se vyvarovali nezadoucich G¢inkd na kizi. Také v téhotenstvi si opalovani radéji odpustte,
vyhnete se tak vzniku pigmentovych skvrn. Navstéva solaria neni vhodna pro lidi po operaci oci.

¢ Kontraindikace jsou vyvéseny v mistnosti se solariem a na webu.

eV pfipadé, Ze jste u nas poprvé, obsluha Vam vysvétli, jak se pristroj zapind a vSechna dalsi ovladaci tlacitka.

¢ Nezapomeite si chranit oci klapickami.

e Pred opalovanim odstrante z klZe veskeré kosmetické prostfedky (make-up, parfém), obsahuji totiz
chemické latky, které mohou reagovat s paprsky a projevit se nepfijemnym zarudnutim klZe a vyrazkou.

e Sundejte si také vSechny Sperky.

¢ NepouZivejte béiné opalovaci krémy s UV faktory; pro solaria jsou vyvinuty specialni ptipravky. Ty zabranuji
vysousSeni pokozky, a navic fada z nich obsahuje slozky, které opaleni zesili.

» Hygienu soléria po potziti soldria si zdkaznici zajistuji sami.

* Pravidelnou hygienu a tklid zajistuje Rezidence a Wellness Blatov.

¢ Po zaplaceni a spusténi soldria na recepci nasleduje 10 minut, kdy se zakaznik stihne prevléknout a ulehnout
do solaria.

e Plan vsech tlacitek solaria je vyvésen v mistnosti.

e Pokud zdkaznik nechce cekat na samovolné spusténi soldria, zmackne si zelené tlacitko a solarium zacne
zarit.

e Ukonceni procedury se projevi vyraznym pipnutim a zhasnutim trubic v solariu.

e Pfistroj je mozné kdykoliv vypnout, zvednout viko a odejit i pfed koncem nastavené opalovaci doby.

¢ Po opalovéni se opét namazte vhodnym pfipravkem, ktery zabrani vysuseni kiize.

e Po ukonéeni procedury prosime o zakladni vycisténi solaria pfipravenym dezinfekénim roztokem a
papirovymi ubrousky.

eV dobé letnich vyssich teplot Ize spustit externi ventilator.

e Po ukonéeni procedury prosime zakazniky, aby vraceli klapicky na oci zpét na recepci.

Pravidla pro kosmetiku

e Kosmetické sluzby se neprovadéji u osob, které jsou infekéni nebo trpi jinymi koZnimi nemoci.

e Vprovozovné nelze provadét vykony na nemocné kuiZi, manipulovat s jizvami a materskymi znaménky,
provadét vykony na sliznicich.

* V pfipadé alergie je na klientovi, aby o tom kosmeti¢ku informoval.

Pravidla pro skupinova cvic¢eni

e Kazdy ucastnik kurzu je povinen se fadné sezndmit s provoznim fadem RWB a ten po celou dobu ndvstévy
RWB fadné dodrzovat.

¢ Dale je povinen respektovat a fidit se upozornénimi a pokyny instruktora a dalSich zaméstnanci RWB.

e RWB vsechny Ucastniky kurzu upozoriuje, Ze navstivené kurzy mohou byt fyzicky naro¢né.

e Kazdy ucastnik je povinen informovat instruktora pred zahajenim lekce o jeho zdravotnich problémech, jako
jsou napt. epilepsie, cukrovka, astma, tézké alergie, onemocnéni srdce a cév, onemocnéni patere, vysoky krevni
tlak, a dale o téhotenstvi.

* Neucini-li tak a dojde-li v pribéhu cviceni v disledku cvi¢eni ke komplikacim ¢i zhorSeni jeho stavu,
neodpovidd RWB za vzniklou Skodu na zdravi.



e Prosime, pouzivejte vhodnou obuv i obleceni.
+ Ucastnikiim je umoznén vstup do prostor(l $aten vzdy 10 minut pfed zahajenim lekce.

Pravidla pro pouzivani permanentek — skupinové cviceni

Pravidla v pfipadé absence

e Pfizakoupeni permanentky je Vase misto rezervované po celou dobu kurzu.

e V pfipadé, Ze se lekce nebudete moci z osobnich ¢i zdravotnich divod( zlcastnit, Zddame Vas o pisemné
informovdani (pomoci SMS nebo e-mailu). Jind omluva neni akceptovana.

e Pokud bude Vase hodina omluvena do 24 hodin pred konanim kurzu (pisemné), z(stava lekce platna a vase
misto je nabidnuto jinému zajemci.

e V pfipadé, Ze bude hodina z Vasi strany omluvena do 3h (pisemné) pfed kondnim kurzu, mate ndrok na 50%
plnéni sluzby a 50 % sluzby vam bude odecteno pfi zahajeni kurzu bez vasi pfitomnosti.

¢ Permanentka na Kossuth karté je prenositelna, pokud ozndmite pisemné svého nahradnika.

e Jako nahradu za omluvené lekce miZete vyuzit navstévu posilovny, solné jeskyné nebo bazénu v dobé trvani
vasi permanentky a nasledujicich 14 dni.

e Jako nahradu Ize absolvovat cviceni jiného typu nebo jiny den — prosime o pisemnou objednavku (e-mail,
SMS). Bude vam pisemné ( SMS, e-mail) potvrzena moznost ndvstévy kurzu.

¢ Po ukonceni kurzu (do 14 dni) mlZete pozadat o nahradu maximalné 2 omluvenych lekci a v této hodnoté
muzZete vyuZzit nasich sluzeb.

eV pfipadé zruSeni kurzu ze strany Rezidence a Wellness Blatov vam bude nabidnut jiny termin v obvyklém
Case. Informace o zruseni kurzu vam bude zasldana SMS (Ize i e-mail).

e S lektorkou lze domluvit i jiny termin cvi¢eni — nahrada cvi¢eni nebo statni svatek — podminkou jsou 3
zajemkyné a cena je pro majitelky permanentek stejna jako cena 1 lekce v permanentce

Podminky pro ucastniky — plavani déti a kojencti

e Prfedmétem kurzu je hra rodic s détmi ve vodé a vyuka plavani pod vedenim kvalifikovanych instruktorek.
Jedné lekce v bazénu se Ucastni 5 dospélych a 5 déti.

e Rodice jsou pred zahdjenim kurzu povinni odevzdat podepsanou zdvaznou pfihlasku s prohlasenim o
zdravotnim stavu ditéte.

e Zaplacenim kurzovného a odevzdanim pfihlasky ddvaji rodice souhlas s provoznim fadem Rezidence a
Wellness Blatov i pravidly pro plavani déti.

e Plavani je uréeno détem do 5 let. Déti jsou rozdéleny do skupinek dle véku ditéte, popf. pokrocilosti.

e Kurzll se mohou zucastnit pouze zdravé déti a rodice. Pokud by rodic i dité vykazovalo pred lekci zjevné
znamky onemocnéni, je instruktor opravnén zrusit ditéti lekci bez nahrady.

* PFivyuce se pouzivaji pouze pomucky a hracky, jejichZ kvalita vyhovuje vyhlasce ¢.84/2001 Sb. o hygienickych
pozadavcich na hracky a vyrobky pro déti do 3 let.

e Kocarky odkladejte na vyhrazena mista. Za ponechané véci v ko¢arku nerucime.

e Vyzouvejte se pred vstupem do Saten a boty ukladejte do skFinék.

* Vstup do prostoru Saten je mozZny nejdfive 20 minut pfed zac¢adtkem Vasi lekce.

e Do prostoru bazénu nevstupujte dfive nez 5 minut pred zac¢atkem lekce.

e Pred kazdym vstupem do bazénu je kazdy povinen se omyt mydlem a osprchovat a to bez plavek.

*  Podminkou pro déti do 3 let jsou specidlni plavky s pfiléhavymi gumickami nebo specialni pleny do vody.
eV pfipadé znecisténi bazénu (stolici, zvratky,...) si G¢tujeme 5.000 K¢ jako nahradu za vyménu vody a usly zisk
za neuskutecnéné nasledujici kurzy ¢i jiné aktivity ve vodé.

e Je zakdzano smrkat do vody &i jinak svévolné znecistovat vodu.

¢ Rodic¢ je oblecen do plavek. Doporucujeme s sebou vzit mydlo, osusky, vatové tampony, mléko ¢i olejicek,
Cisté prezlvky, atd.

eV prostordch saten a odpocinkové mistnosti se nesméji malé déti nechavat bez plenek.

¢ Na toaletach jsou k dispozici nocniky. Po pouZiti no¢niku jej vidy fadné vyneste a oplachnéte.

¢ Vlasy méjte vhodné stazené nebo pouzivejte plavecké cepice.



e Do prostor sprch i wellness je zakdzano nosit predméty ze skla a jidlo.

e Zakazuje se chodit na lekce se Zvykackou a bonbonem, ¢i jinymi predméty, u kterych maze dojit k zalknuti
¢i jinému poskozeni vlastniho i ciziho zdravi.

e Po celou dobu pobytu ve Wellness provozu je rodi¢ plné zodpovédny za bezpecnost ditéte (tzn. ve vodé
i na suchu) a nesmi ponechat dité bez dozoru.

e Dojde-li k poskozeni majetku ditétem ¢i dospélym, je o tom rodi¢ povinen neprodlené informovat
instruktorku  a dohodnout se na nahradé skody.

e Doporucuje se, aby dité alespon 1 hodinu pred lekci nejedlo.

¢ Nedoporucuje se navstéva kurzu po ockovani.

¢ Specialni kalhotky do vody pro déti Ize zakoupit na recepci.

eV lekcich probihaji rGizné sportovni aktivity. Kazdy ukon rodi¢ provadi na svou vlastni zodpovédnost.

* Pokud se na dany cvik necitite, oznamte to prosim instruktorce nebo jej neprovadéjte.

¢ Dostavujte se na lekce vcas.

e Prvni lekce plavani mohou byt poznamenany adaptaci ditéte na nové prostiedi. Déti mohou byt plactivé,
nesoustfedéné, hlr spolupracuji.

¢V prGbéhu lekce déti do niceho nenutime a rozhodné neporovnavame s ostatnimi détmi.

e Po ukonceni lekce doporucujeme mozZnost aklimatizace déti v sauné, ktera bude vytopena na 40°C.
Nezapominejte na fadné vytirani usi déti.

¢ Je mozZné pfijit i s doprovodem, ktery vsak nesmi svou hlasitosti rusit pravé probihajici lekci a Ucastnici kurzu
proti tomu nic nenamitaji.

e Doprovod nesmi v prostorach bazénu a sprch chodit v civilnim obleéeni, doporuéujeme

kratasy a tricko na prevleceni.

e Foceni a filmovani jen k soukromym ucéellim po svoleni vSech pfitomnych rodica a lektorky.

Pravidla v pripadé absence

* Pfizakoupeni permanentky je Vase misto rezervované po celou dobu kurzu.

e V pripadé, Ze se lekce nebudete moci z osobnich ¢i zdravotnich divodd zucastnit, Zadame Vas o pisemné
informovani (pomoci sms nebo e-mailu). Jind omluva neni akceptovana.

e Pokud bude Vase hodina omluvena do 24 hodin pfed konanim kurzu (pisemné), z(stava lekce platna a vase
misto je nabidnuto jinému zajemci.

e V pfipadé, Ze bude hodina z Vasi strany omluvena do 3h (pisemné) pfed kondnim kurzu, mate ndrok na 50%
plnéni té samé sluzby. 50 % sluzby vam bude odecteno pfi zahajeni kurzu bez vasi ptitomnosti.

e Recepce zasila informativni maily o uvolnéném misté.

¢ Permanentka na Kossuth karté je prenositelna, pokud ozndmite pisemné svého ndhradnika.

e V pfipadé zruseni kurzu ze strany Rezidence a Wellness Blatov vdm bude nabidnut jiny termin v obvyklém
Case. Informace o zruseni kurzu vam bude zasldna mailem i SMS.

Platnost provozniho radu od 1.9.2010.

Pouzité zkratky: KK — Kossuth Karta
RWB- Rezidence a Wellness Blatov
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